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01 / Kdo a pro€ udaje zpracovava

Spravce osobnich udaju

Spravcem je Jan Kfiz, ICO 71652833, se sidlem Mexicka 692/2, 101 00 Praha 10, provozovatel DimKaret.cz. Ve
vécech osobnich udaji nas kontaktujte na info@dumkaret.cz (mailto:info@dumkaret.cz), telefonicky na +420
732 815 311 nebo pisemné na adrese sidla.

Objednavka a zakaznicka podpora

Zpracovavame jméno, kontaktni a doru€ovaci udaje, fakturacni udaje, obsah objednavky, udaje o Uhradé a
souvisejici komunikaci. Ugelem je vyfizeni objednavky, dodani zbozi a fedeni vasich pozadavkd. Pravnim
zakladem je pInéni smlouvy a kroky pfed jejim uzavienim na vasi Zadost podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. Bez
udaji nezbytnych k dodani a Ghradé nelze objednavku vytidit. Udaje ziskavame zejména od vas; informaci o
Uhradé také od banky a informaci o doru€eni od dopravce.

Ugetnictvi, reklamace a ochrana prav

Doklady a udaje potifebné pro ucetni a dafiové povinnosti uchovavame na zakladé zakona, podle €l. 6 odst. 1
pism. c) GDPR. Danové doklady pro DPH uchovavame 10 let od konce zdafiovaciho obdobi, ve kterém se pInéni
uskutecnilo. U ostatnich zaznamu rozhoduje zakonna lhlta odpovidajici druhu dokladu.

Udaje o reklamacich zpracovavame pro spinéni zakonnych povinnosti. Nezbytné doklady o objednavkach a
komunikaci miZeme uchovavat také pro ochranu a uplatnéni pravnich narokd na zakladé opravnéného zajmu
podle ¢&l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Dobu uréuji pfislusné promiceci Ihlty, pfipadné délka probihajiciho sporu.
Odvolani marketingového souhlasu neznamena smazani dokladu, které musime uchovat ze zakona.

Zakaznicky ucet
Udaje z registrace pouzivame k vedeni U&tu a poskytovani jeho funkci, na zakladé smlouvy o této sluzbé. Uget

vedeme po dobu jeho trvani. O jeho zruSeni muzZete pozadat e-mailem; tim nejsou dotéeny povinnosti uchovat
udaje z jiz uskutecnénych objednavek.

Komu se udaje zpristupnuji

Technicky provoz e-shopu zajistuje Webareal spole¢nosti Bohemiasoft s.r.o., ICO 28090403. V nezbytném
rozsahu maji k idajlm pfistup také poskytovatelé e-mailovych sluzeb a technické podpory, nas externi ucetni
poskytovatel a dopravce zvoleny v objednéavce. Banka zpracovava udaje potfebné k provedeni platby. Udaje
predavame organiim vefejné moci, pokud nam to uklada zakon. Konkrétniho dopravce volite pfi nakupu;
pFijemcim pfedavame pouze Udaje potfebné pro dany ucel.
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02 / Newsletter a provoz webu

Novinky jen podle vasi volby

Pro newsletter pouzivame e-mail a zaznam o udéleni souhlasu, pfipadné jméno, pokud je pfi pfihlaseni uvedeno.
Ugelem jsou zpravy o nabidce a novinkach DimKaret. Zakladem je dobrovolny souhlas podle &l. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR. Souhlas neni podminkou nakupu ani vyfizeni bézného dotazu.

Souhlas evidujeme nejvyse 3 roky od jeho udéleni nebo do jeho dfivéjSiho odvolani. Odbér Ize kdykoli bezplatné
ukoncit odkazem v newsletteru nebo zpravou na info@dumkaret.cz. Odvolani neméni zakonnost pfedchoziho
zpracovani. Nezbytny zaznam o odhlaseni mizeme uchovat, abychom respektovali vas nesouhlas. Potvrzeni
objednavky a informace o jejim vyfizeni jsou provozni zpravy, nikoli pfihlaSeni k newsletteru.

Cookies a statistika

Nezbytné cookies slouzi napfiklad k zachovani koSiku, pfihlaseni a vasi volby cookies. U volitelnych kategorii
muZete udélit nebo odmitnout souhlas. Nastaveni Ize znovu otevfit pres tlacitko Nastaveni cookies v pati¢ce
webu. Odmitnuti volitelnych cookies nebrani béznému nakupu.

Platforma Webareal poskytuje statistiku navstévnosti Piwik. Statistické udaje mohou zahrnovat navstivené
stranky, ¢as navstévy, zdroj pfichodu, typ prohlize€e a sitové udaje. Detail cookie listy obsahuje prehled
kategorii, ucelll a dob platnosti soubort popsanych poskytovatelem platformy. Pfehled zahrnuje i mozné
integrace; neznamena, ze vSechny uvedené sluzby jsou na tomto e-shopu zapnuté.

Technické sluzby

Pro zobrazeni a fungovani webu se nacitaji knihovny ze serverli Webarealu, Google Hosted Libraries,
code.jquery.com a jsDelivr. Pfi spojeni se serverem jeho provozovatel ziskava technické udaje, zejména IP
adresu, Cas pozadavku a udaje prohlizeCe. Tyto sluzby slouzi k doru€eni technickych souc€asti webu; samotné
jejich pouziti neni pfihlasenim k reklamé.

Informace poskytovatell: Google Hosted Libraries (https://developers.google.com/speed/libraries/terms) a
jsDelivr (https://github.com/jsdelivr/jsdelivr/blob/master/Privacy%20Policy.md). Externi doru¢ovaci sité mohou
zpracovavat technické udaje i mimo Evropsky hospodarsky prostor; jejich provoz a umisténi se Fidi podminkami

zpracovani udaja.
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03 / Vase prava

Muzete pozadat o pfistup k osobnim Udajim a jejich kopii, opravu nepfesnych Udajli, za zakonnych podminek o
vymaz nebo omezeni zpracovani a o pfenositelnost idaju zpracovavanych automatizované na zakladé souhlasu
Ci smlouvy.

Proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu lIze vznést namitku z dvodl vasi konkrétni situace. Proti
pFimému marketingu mGzZete vznést namitku kdykoli. Souhlas miZete kdykoli odvolat. Zadost vyfidime bez
zbyte¢ného odkladu, zpravidla do jednoho mésice; pfi zakonném prodlouzeni lhlty vas informujeme. Pokud je to
nutné k ochrané udaji, mizeme pfiméfené ovéfit totoznost Zadatele.

Pokud se domnivate, Ze s Udaji nakladame nespravné, mazete podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich
udaja (https://uoou.gov.cz). Nejprve nas muzete kontaktovat, abychom problém vyfesili.

Uginnost této informace: 30. zafi 2026. Pii zméné udelil nebo zapojeni novych sluzeb informace aktualizujeme.
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